DEVEX, spol. s.r.0., Astrova 3214/2, 052 01 Spisska Nova Ves

1C0:31658750 DIC: SK2020502968
D Ev EX S . r. O " Zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Kosice I

Oddiel: Sro, Vlozka ¢. 1959/V

Informacie o spracovani osobnych udajov

V suvislosti so spracovanim Vasich osobnych tidajov zo strany nasej spolo¢nosti DEVEX, spol. s.r.o. ako
prevadzkovatel'a, si dovolujeme struéne Vas informovat’ o spracovani VaSich osobnych tidajov. Tato informacia sa
netyka identifikatnych udajov pravnickych osob, vratane nazvu, pravnej formy a kontaktnych udajov pravnickej

osoby.

Vam ako osobe, ktorej osobné udaje spracuvame (dalej len ,,dotknuta osoba®) tymto poskytujeme
informacie podla &lankov 13 a 14 Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 zo diia 27. aprila 2016
0 ochrane fyzickych osdb pri spraciivani osobnych idajov a o vol'nom pohybe takychto tidajov, ktorym sa zruSuje
smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych tdajov) (d’alej len ,,GDPR*) apodla zakona ¢.

18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych tdajov, té¢innych odo dia 25.05.2018.

Prevadzkovatel’ osobnych udajov

Prevadzkovatel'om Vasich osobnych tidajov je:

DEVEX, spol. s r.0., so sidlom Astrova 3214/2, 052 01 Spisska Nova Ves, ICO : 31 658 750, zapisana
v Obchodnom registri Okresného sudu Kosice 1., oddiel : Sro, v1.¢. : 1959/V.

Zodpovedna osoba
Zodpovedna osoba nebola spolo¢nostou urcena.

Utely spraciivania osobnych tidajov zo strany DEVEX, spol. s r.0.

uzatvaranie, evidencia a sprava zmlv stvisiacich s predmetom ¢innosti spolo¢nosti DEVEX, spol. s r.o., a to
najma zmluv o dodavke pitnej vody a odvadzani odpadovych vod, zmlav o pripojeni vodovodnej
pripojky/montaz vodomeru, zmluv o vykone kontroly miery znec€istenia vypustanych odpadovych vod
od producentov, odvadzanych verejnou kanalizaciou, vratane komplexnej starostlivosti o klienta.
poskytovanie sluzieb zakaznikom a ziadatel'om o sluzby spolo¢nosti DEVEX, spol. s r.0.,

interné a externé odpocty - podklad pre fakturaciu za poskytnuté sluzby,

Statistické spracovanie,

vybavovanie st’aznosti a reklamacii,

vybavovanie ziadosti o poskytnutie informacii v zmysle zadkona,

oznamovanie protispolocenskej ¢innosti,

sudne spory a mimosudne vymahanie pohl'adavok,

spracuvanie osobnych udajov v ramci u¢tovnych dokladov,

sprava registratury,

vykon vnuatorného auditu.

Vase osobné udaje mdzeme spractuvat’ aj na zaklade Vasho stihlasu, o ktory Vas pri kazdej takejto operacii
modzeme poziadat’. Poskytnutie sihlasu je dobrovolné, tzn. je na Vasom rozhodnuti, ¢i nam osobné tidaje
poskytnete alebo nie. Ak nam stihlas udelite, mozete ho nasledne kedykol'vek odvolat’.

Pravny zaklad
Pravnym zakladom na spractivanie osobnych udajov je:

plnenie zakonnych povinnosti spolo¢nosti DEVEX, spol. s r.0. (najma zakon ¢. 442/2002 Z. z. o verejnych
vodovodoch a verejnych kanalizaciach a 0 zmene a doplneni zakona ¢. 276/2001 Z. z. o regulacii v sietovych
odvetviach, zékon ¢. 364/2004 Z. z. 0 vodach a o zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb.

0 priestupkoch v zneni neskor$ich predpisov (vodny zakon) a pod.),
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VSeobecné obchodné podmienky dodavky vody a odvadzania odpadovych vod

plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknuta osoba, alebo vykonanie opatrenia pred uzatvorenim zmluvy
na zaklade ziadosti dotknutej osoby,

opravneny zaujem, ktorym je:

- ochrana vody,

- prevadzkovanie verejnych vodovodov a verejnych kanalizacii,

- dodavka, distribucia pitnej vody verejnym vodovodom,

- odvéadzanie a Cistenie odpadovej vody verejnou kanalizaciou,

- komplexna ochrana a zvysenie komfortu klienta.

Kategorie prijemcov, ktorym moézZu byt’ poskytnuté osobné idaje
poskytovatelia IT sluzieb;

advokati;

znalci;

auditori;

Urad pre regulaciu sietovych odvetvi;

osoby poverené vykonom ¢innosti pre v DEVEX, spol. s r.o.

Prenos osobnych udajov do tretej krajiny
DEVEX, spol. s r.0. ako prevadzkovatel’ nezamysla preniest’ osobné udaje do tretej krajiny alebo medzinarodne;
organizacii.

Doba uchovavania osobnych udajov

Vase osobné tidaje uchovavame najviac dovtedy, kym je to potrebné na ucely, na ktoré sa osobné udaje
spracuvaju. Pri uchovavani osobnych tidajov sa riadime osobitnymi predpismi, ktoré nam stanovuju lehoty
ulozenia a/alebo zékladnymi zdsadami GDPR ohl'adom uchovéavania a likvidacie osobnych udajov.

DEVEX, spol. s r.0. je opravnena spracuvat’ osobné udaje dotknutych oséb

po dobu trvania zmluvného vztahu a do uplynutia premlc¢acej doby na uplatnenie prav zo zmluvného vztahu,
po dobu konkrétne urc¢enu prislusSnymi pravnymi predpismi a

po dobu potrebnu na dodrzanie povinnosti prevadzkovatel'a v zmysle prisluSnych pravnych predpisov.

Spractvanie osobnych tdajov v pripade udelenia stithlasu je mozné len pocas doby, na ktoru bol sthlas udeleny.
Prava dotknutych osob

pravo pozadovat’ od DEVEX, spol. s r.o. pristup k svojim osobnym tidajom;

pravo na opravu osobnych tidajov;

pravo na vymazanie osobnych udajov;

pravo na obmedzenie spractivania osobnych tudajov;

pravo namietat’ spraciivanie osobnych udajov;

pravo na prenosnost’ osobnych udajov;

pravo kedykol'vek odvolat’ svoj sthlas (v pripade, Ze je suhlas pravnym zdkladom spractuvania osobnych tidajov);
pravo podat’ ndvrh na zaatie konania dozornému organu, ktorym je Urad na ochranu osobnych tdajov
Slovenskej republiky.

Uvedené prava dotknutej osoby st blizsie $pecifikované v ¢lankoch 15 az 21 GDPR. Dotknuta osoba si

uvedené prava uplatiuje v sulade s GDPR a d’alSimi prislusSnymi pravnymi predpismi. Vo¢i DEVEX, spol. s r.0. si
dotknutéd osoba mdze svoje prava uplatnit’ prostrednictvom pisomnej ziadosti alebo elektronickymi prostriedkami. Ak
0 to poziada dotknuta osoba, informacie mdze prevadzkovatel’ poskytnit’ aj tstne, ak dotknuta osoba preukaze svoju
totoznost’ inym sposobom.
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